| A0Gg - 18 [2003

A szer26dés széma:
VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a Kéatai Gabor Kérhaz, 5300 Karcag, Zéldfa u. 48., mint megrendeld,
(tovébbiakban Megrendelé),

mdsrészr6l a Siemens Healthcare Kft., 1143 Budapest, Gizella Gt 51-57. mint vallalkozé (tovabbiakban
Véllalkozd) kézott a mai napon az aldbbi feltételekkel,

PREAMBULUM

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatdsi FSigazgatdsag (roviden: KEF, a tovabbiakban:
Beszerzd) altal ,Orvostechnikai nagygépek (DSA, CT, MR) és egyéb diagnosztikai eszkozok
iizemeltetése, karbantartasa és eseti javitdsa — 2. rész Orvostechnikai nagygépek javitdsa” targyban
lefolytatott kézbeszerzési eljdrds eredményeképpen a Beszerz6 és a Vallalkozé kézott KMO201NGJAV.
szamon keretmegdllapodés jétt [étre (a tovabbiakban: 2KM”).

KM azonositészdma: KM0201NGJAV

KM alafrasanak datuma: 2021.12.28.

KM idébeli hatélya: 2022.01.01-2028.12.31
KM keretdsszege: 8.000.000.000 Ft + AFA

1. Aszerzddés targya:
A jelen szerzGdés a keretmegdllapoddsos eljiras eredményeképpen, a Megrendel§ - a hivatkozott
KM targyat képez§ - Siemens gyartmanyt orvostechnikai nagygépek kozé tartozd berendezések
karbantartasi szolgéltatdsainak megvaldsitaséra jott létre. A jelen szerz8dés alapjan Megrendel8
megrendeli, a Vallalkozé pedig elvéllalja az aldbb nevesitett szolgaltatdsok ellatasat.

Megrendelé telephelyén lizemeld, az alabbiakban felsorolt berendezés karbantartdsa, hibajavitasa
és alkatrészellatasa:

Berendezés Gyadri szdm | Ell4tasi szint Karbantartdsok szama / év
Somatom Emotion 16 CT 78815 B gyarto altal elGirt gyakorisdggal

2. A szerzodés célja:
A fenti berendezések folyamatos iizemképességének a biztositésa.
3. A Villalkozé kotelessége:
3.1. Karbantartds:
3.1.1. A Vaillalkoz a gyért6 altal elirt gyakorisaggal, szakszeriiséggel és terjedelemben elvégzi a

berendezések tervszer(i megel6z8 karbantartasat a Megrendel6vel elére egyeztetett idGpontban.
A tervszer(i megel6z6 karbantartés id6tartama nem minésiil iizemidé-kiesésnek.
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3.1.2. Képmindség ellendrzés:

Villalkozo elvégzi a berendezésekre gyartdi el6irasok szerint az "Image Quality” méréseket, melyek
alapjén a kapott paraméterek ismeretében a Megrendel§ objektiv képet kap az éltala hasznalt
berendezés képmingségérdl.

3.1.3. A Vallalkozd a jelen szerz6dés térgyét képez§ késziilékeket a rajuk vonatkozd gyari szerviz
elGirasok szerint ellendrzi, mely soran érvényes kalibréldsi jegyz6kényvvel rendelkezd mérd-,
ellendrz8 és vizsgdld miiszereket hasznal.

3.1.4. A Siemens Healthcare Kft. mindségligyi rendszere az 1SO 9001:2015 vagy azzal egyenértéki
szabvany szerint tandsitott.

3.1.5. A Villalkozé karbantartas, update, upgrade illetve EU. Min. 4/2009 (111.17.) szdmU rendelet
szerinti id8szakos fellilvizsgalat céljabd! hétféts| csitérivkig 8.00 és 17.00, illetve pénteken 8.00 és
14.30 6ra kozott all a Megrendel6 rendelkezésére. A hibabejelentést non-stop (24 6rasj Call Center
fogadja.

3.1.6. A Véllalkozé az éltala elvégzett karbantartasrol és hibaelhdritasrél munkalapot alfit ki, melyen
a Megrendel§ aldirasaval igazolja a munka elvégzését és a felhaszndlt anyagokat, alkatrészeket.
Ezen Megrendelé altal aldirt munkalap mindsil teljesitésigazoldsnak. A felek kélcséndsen
elfogadjak a munkalap digitélis formaban torténd elkészitését és aldirasat, tovabba Megrendelének
digitalis formdaban torténé rendelkezésre bocsdjtasat.

3.2, Hibaelharitds:

3.2.1. Jelen szerz6dés targyat képezd készilék folyamatos lzemének mliszaki okbdl térténd
fennakaddsa esetén a Vallalkozéd a hiba elhdritdsdt munkanapokon hiba bejelentés esetén a
rendelkezésre alidsi id6 figyelembe vételével, tdvdiagnosztika segitségével 12 dran belill, helyszini
kiszallast igényl8 hibaelhéritas esetén 48 6ran bellil megkezdi.

3.2.2. A tévfeliigyelet és a gyors beavatkozés lehet6ségét Vallalkoz6 (a tévdiagnosztikara alkaimas
berendezések esetén) Routeren keresztiil biztositja, amennyiben Megrendel§ biztositja 4.4. pont
szerint a kiils8 szerverek elérhet&ségét. Jelen szerz8dés alapjan Megrendel§ nem szerez semmilyen
jogot a Vallalkozé altal haszndlt barmely szerviz szoftver vagy hardver felett.

3.2.3. Véllalkozé hibajavitas céljabol hétfétsl csiitdrtokig 8.00 és 17.00, illetve pénteken 8.00 és
14.30 dra kozott all a Megrendels rendelkezésére. A hibabejelentést non-stop (24 6ras) Call Center
fogadja.

3.2.4. Felek rogzftik, hogy nem képezik a jelen szerziidés targyat az olyan kdrok, vagy hibak
kijavitdsa, melyek szakszer(itlen kezelés, nem rendeltetésszer(i haszndlat, toréskér, kezelési hiba,
gondatlan, vagy szandékos kérokozds, természetes elhaszndlédas vagy egyéb, a Vallalkozd
érdekkérén kivil es6 események (igy kilénésen, de nem kizdrélag: harmadik személyek, a
megrendel8 mulasztasa, tevékenysége, vis maior, a berendezések lzemeltetéséhez sziikséges
egyéb kiegészit§ gépészeti, szémitdstechnikai, technolégiai, épitészeti, klimatechnikai, energetikai,
munkavédelmi, tézvédelmi rendszer mikddésének fennakaddsa vagy meghibédsoddsa,
szémitégépes virusok okozta meghibdsodasok, Megrendel6 vagy harmadik személy altal — akar a
szerz8dés hatdlyba lépését megel6z8en - végzett javitdsi-, ill. karbantartdsi kisérlet, illetve a
Vallalkozo el§zetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkil hasznalt nem Vallalkozo &ltal biztosftott alkatrész,
berendezés vagy szoftver felhaszndldsa) kovetkeztében dlltak el6. Ezen hibdk elhdritasdra a
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Vallalkozé kildn — a munkadijat és az alkatrészérat is magdaban foglald - ajanlatot ad a
Megrendeldnek.

3.3. Alkatrészellatas:

Az alkatrészarak nem képezik az 5.1. pont szerinti 4taldnydfjas szolgéltatasi dij részét. Azaz
amennyiben ,,B” szint({ szolgaltatas esetén a hibas alkatrészek javithatdk, a Véllalkozé a helyszinen
megjavitja azokat, és a késziiléket lizemképesen atadja a Megrendelének. Amennyiben a hibas
alkatrészek nem javithatok, a Vallalkozé szallitasi hatdridét, drat, fizetési feltételeket is tartalmazé
irasbeli ajanlatot ad Megrendel&nek. Az ajénlat elfogaddsardl, ill. elutasitésardl a Megrendel6 a
Villalkozét frésban értesiti. Az ajanlat elfogadésat kdvet6en a Vallalkozd a megrendelt anyagokat
ill. tartozékokat beszerzi és azokat beépitve, a késziiléket lizemképesen &tadja a Megrendelének.

3.4. Mddositasok a berendezésen;

A gyartd dltal kidolgozott biztonsagtechnikai és tizembiztonsdgi médositasokat Vallalkozd jelen
szerz8dés alapjan végrehajtja a berendezésen.

Villalkozé rendelkezésre bocsatja a gyartd éltal kifejlesztett SW update-csomagokat, mely a
berendezés gyartd altal biztosftott mindenkori szinten tartasat garantilja, kivéve ha a SW update-
hez HW csere szlikséges

A SW frissitése folyamatosan térténik, mely minden esetben funkcidbéviilés nélkiili legfrissebb
verziot jelent.

Az ajanlott, szolgéltatasbdvitéssel jaré modositasokrdl, dj vizsgalati rutinnak, illetve eljarasoknak
szamité SW és HW médositasokrol Vallalkozé Megrendel&t mindenkor irésban, 4rajanlat keretében
tdjékoztatja. Ezeket az ajanlott mdédositdsokat Vallalkozd kizarélag a Megrendel§ egyedi
megrendelésére és kiilon dijazdsért végzi.

. Megrendeld kotelezettségei:

4.1. A tervszer(i megeldz6 karbantartds, idészakos feliilvizsgalat, update, upgrade, ill. a
hibaelhdritds elvégezhetsége érdekében Megrendelé el6re egyeztetett id8pontban és
id6tartamra biztositja Vallalkozé munkavégzésének feltételeit (igy kiildndsen, de nem kizardlag a
késziilékhez valé hozzaférés, szabad munkatér, energiaelldtdst a Megrendeld koltségén).
Megrendeld hozzajarul ahhoz, hogy a helyszinen 1év6 sugarvédelmi eszkdzdket (pl.: Slomkotény) a
Vallalkozé munkatarsai tevékenységiik sordn egyéni sugarvédelem céljabsl igénybe vegyék.
Véllalkozé a berendezést vértdl és egyéb — a beteges vizsgilatok soran keletkezd —
szennyez6désektd| megtisztitott, fertStlenitett dllapotban veszi 4t Megrendel6tél.

4.2. Megrendeld kételes a Véllalkozét minden olyan, jelen szerz8dés targyat képezd készilékre
iftetve annak mikédésére vonatkozd relevans tényrél, kériilményrsl téjékoztatni, amely a
rendszeres karbantartds, a hibaelhdritas elvégzését, ill. a késziilék mdszaki &llapotét
befolydsolhatja. Megrendel6 kételes a karbantartasi munkalatok elvégzése sorén, szlikség esetén
adatszolgaltatassal is egyUttm(ikédni a Véllalkozéval. Ezen kételezettségek elmulasztésabdl ered6
kart a Megrendel8 kételes viselni,

4.3. Amennyiben Megrendel6 nem bocsdtja az elre megbeszélt idépontban Vallalkozé
rendelkezésére a berendezést, vagy nem biztositia a tervszer(i karbantartdshoz, illetve
hibaelhéritashoz szitkséges idét, Ggy Vailalkozd a késedelem, ill. a kiesd id6 tartaméra a mindenkori
oradijanak megfelel§ Gsszegre jogosult. A Véllalkozé nem véllal felelésséget mindazon karokért,
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amelyek annak kévetkeztésben léptek fel, hogy a Megrendel§ a tervszer(i megel6z6 karbantartast,
illetve hibaelharitdst megakadalyozta vagy gétolta.

4.4, Tavdiagnosztikai, illetve tavfelligyelet (SRS - Smart Remote Service) céljabdl Villalkozé
sziikséges routert biztositja, amennyiben erre alkalmas kapcsolat nem &ll rendelkezésre.
Megrendel6 kbtelezettsége ezen router fizikai, és IT hdlézatban torténd elhelyezésének biztositasa.
IT halézatban a router kilsé léba az internet felé néz (ezen keresztil biztosit védett kapcsolatot a
gyarté szerverével), mig bels§ laba azon halézati szegmens felé néz, melyre a szolgdltatdsban
érintett berendezés{ek) talalhatd(k).

A Megrendel§ tudomésul veszi, hogy tdvdiagnosztikai, illetve tavfelligyeleti szolgaltatdst a
Villalkozo csak abban az esetben tud nydjtani, amennyiben a Megrendel6vel alairt adatvédelmi és
adatfeldolgozési (GDPR), valamint tdvdiagnosztikai (SRS) keretmegéllapodasok vannak érvényben.
Ezek meglétért kdlcséndsen felelds mind a Megrendeld, mind a Vallalkozd.

4.5, Hibabejelentés médja: meghibdsodds esetén a felhasznéld bejelentést tesz (e-mailen, faxon,
telefonon Slemens Call Center felé, vagy webes teamplay Fleet portalon keresztiil. A Siemens Call
Center az év minden napjan (0-24 6raban) folyamatos elérhet&séget biztosit az ligyfelek szdmara.

4.6. Kapcsolattartds

= Vallalkozo részérél
Szerviz neve és cime:
Siemens Healthcare Kft. 1143 Budapest, Gizella 4t 51-57.

lgénybejelentéssel kapcsolatosan Siemens Healthineers Call Center:
e-mail: callcenter.hu@siemens-healthineers.com

tel.: 471-2391

fax: 471-2443

teamplay Fleet web alapd rendszer: https://fleet.siemens-healthineers.com/welcome

Logisztikai, és pénziigyi kérdésekben:
e-mail: ugyfelszolgalat.di@siemens-healthineers.com

s [Megrendeld részérol:

Mliszaki kommunikacié: Sarkadi Imre
tel.: 0620/9227141
e-mail: muszak.kgk@gmail.com

Szerzdéssel, ajanlattal, megrendeléssel, pénziigyi kérdésekkel kapcsolatos kommunikécié:

Nagy Attila Csaba
tel.: 0630/2528741
e-mail: gazdig.kgkorhaz@gmail.com

elektronikus szdmlakiildés: Pandur Laszlané
e-mail: kgszamvitel@gmail.com; kgkorhaz@externet.hu

Hibabejelentés esetén a legfontosabb rogzitett adatok:
— berendezés megnevezése, valamint gyari szdma
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~ berendezés helye (osztdly, szoba)

— bejelentd neve, elérhet8sége

- feladat, hiba részleges, vagy teljes lizemkiesés akoz

— feladat lefrdsa, hiba lehet§ legrészletesebb megadasaval
~ a berendezéshez val6 hozzaférés id8pontja

4.7. Arendszer rendelkezésre allasanak optimalizdldsa, valamint a min&ség biztosftdsa érdekében
Viilalkozénak hozzd kell férnie kiilénféle miszaki adatokhoz. Megrendeld ezért ezennel
visszavonhatatlanul engedélyezi Vallalkozénak a nem személyes pl. késziilék tulajdonsigokat,
teljesitési paramétereket és egyéb tisztan technikai informéciékat tartalmazé adatok sajat cély
felhaszndlasat (pl. termék- és szolgdltatasfejlesztési célbdl) id6beli, helybeli vagy tartalombeli
korlatozds néikiil.

. Fizetési feltételek:

5.1. A jelen szerzGdéshen foglalt szolgditatdsok elvégzéséért a Megrendel§ havonta az aldbbi
vallalkozasi dijat kételes fizetni:

Berendezés Gyari szém | Havi netté vallalkozasi dfj
Somatom Emotion 16 CT 78815 404 000 Ft + AFA

mely a kiszallasi és szalldskoltségeket is tartalmazza

5.2. Véllalkoz6 az 5.1. pontban szerepl§ havi véllalkozdsi dijat targyhét kévetS hénap 15-ig
Megrendel6 felé szdmldzza. Megrendeld kételezi magat, hogy a szdmla ellenértékét a szamla
kézhezvételétd! szamitott 30 napon beliil dtutalja a Véllalkozé Unicredit Bank Hungary Zrt-nél
vezetett, 10918001-00000081-49630005 szamU bankszdmléjara.

Amennyiben a szerz8dés kezdete, illetve vége nem az adott hdnap elejére, illetve végére esik, tgy
Vallalkoz6 a t6rt hénapra esé részt id6ardnyosan szdmldzza.

Ha az adott hénapban karbantartés, vagy hibaelhéritds tértént, Gigy Véllalkozé a szémlahoz csatolja,
vagy elektronikusan rendelkezésre bocsdjtia a karbantartds, ill. a hibaelhdritds elvégzésérsl
kiallitott, a Megrendel dltal aldirt munkalapot.

A véllalkozasi dij akkor szamit teljesftettnek, amikor azt a Véllalkozé szamldjan jovairtak.
Késedelmes fizetés esetén Villalkozd a Ptk.-ban régzitett, mindenkor hatélyos mértékii késedelmi
kamatot szamithat fel.

5.3. A KM 5.3 pontjanak megfelelden a KM 5.4.2 szerinti kozbeszerzési dfjat a Megrendels a
Vallalkozon keresztiil fizeti meg a Beszerzének. A Véllalkozé a kdzbeszerzési dijat kiteles a jelen
szerz8dés teljesitése alapjan jéré ellenérték kiszamldzdsdval egyid6ben a Megrendeld részére
kidllftott szamldn kilon tételként szerepeltetni.

5.4. Az 5.1. pontban rdgzitett vallalkozési dij 2024.12.31-ig rogzitett. A Felek jelen szerzédés
alairésaval megéllapodnak abban, hogy 2025.01.01-t8l a szolgéltatas dija minden év januér 1-t6l
automatikusan emelkedik a KSH dltal kozzétett, eléz6 évre vonatkozd fogyasztéi arindex
mértékével. Ezen szerz6désmddositds a felek eseti jovahagydsat nem igényli. A Felek rogzitik, hogy
a jelen szerzédés szerinti szolgaltatdsi dij semmilyen esetben sem haladhatja meg a KM 1. sz.
mellékletében {,Artablazat”] rogzitett szolgaltatasi dijak keretdsszegét.

Amennyiben a KSH a tdrgyévet megel6z6 év fogyasztdi drindexének mértékét nem a targyév elején,
hanem késébb hozza nyilvanossagra, a dijemelés a targyév els8 honapjaté] kezdve visszamendleg
érvényesithet§.
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5.5. Vallalkozo jogosult a szolgéltatas felfiggesztésére, amennyiben Megrendel$ a vallalkozasi dfj
megfizetésével 30 napot meghaladd késedelembe esik. A felflliggesztés megkezdése el6tt Véllalkozd
értesiti Megrendel6t a felfliggesztés kezd@napjardl. A felfliggesztés idStartama alatt Véllalkozé
kizarélag elbrefizetés esetén végzi el a halaszthatatlan hibajavitdsckat. A felfiiggesztésre
egyebekben a KM 5.2.6 pontja irényadd.

6. A szerzddés idStartama:
6.1, A jelen szerz6dés 2022.09.01-t6f 2024.12.31 -ig hatdrozott id6re jott [étre.

6.2. Rendkiviili felmondassal abban az esetben sziintetheté meg a szerz8dés, ha a masik fél jelen
szerz8désbil eredd valamely kotelezettségét stlyosan megszegi, és azt irdsbeli felszdlitas ellenére
annak kézhezvételéts! szdmitott 30 napon belll nem sziinteti meg.

Stlyos szerzédésszegésnek mindsil kiiléndsen:

a.) a Megrendel§ gazdalkoddsdban, vagy szervezetében olyan vdltozdsok kovetkeznek be,
amelyek veszélyeztetik a jelen SzerzGdésben foglalt kotelezettségek teljesitését, vagy a
Villalkozéval szemben cséd- vagy felszamoldsi eljardst rendeitek el.

b.) Megrendeld a havi vallalkozasi dijat nem fizeti ki, illetve a fizetés teljesftésével 30 napot
meghaladé késedelembe esik.

c.) Megrendeld rendszeres, utdlagosan rendezett fizetési késedelme, ha Megrendel$ az esedékes
véllalkozasi dijjal ismételten késedelemben van a késedelem tartamatdl figgetleniil.
Rendszeres fizetési késedelem barmely két (2) havi vallalkozasi dij megfizetésének késedelme
1 naptari éven bellil.

6.3. Gyartdi alkatrész-utanpotlas és gyartoi tamogatas megsz(inése

Amennyiben Vidllalkozo kézzéteszi, hogy a jovében mdr nem biztosit szervizszolgéltatdst egy
berendezésre vagy alkatrészre, illetve bizonyos jellegli szervizszerz6déseket megsziintet akar az
alkatrész utdnpdtlds megszlinése okdn, akdr egyéb okbdl, Vallalkozd elSzetes frasbeli értesitést
kévet8en jogosult valasztasa szerint (I} jelen szerzddés felmondasara, vagy (Il) jelen szerzédés
hatélya aldl kivonni az érintett berendezést, alkatrészt az éves vallalkozasi dij megfeleld médositdsa
mellett.

7. Egyéb rendelkezések:

7.1. A Megrendel§ a jelen szerz8dés alairdsaval kijelenti, hogy a Vallalkozé a jelen szerz6dés
alairasat megel6z8en a rendelkezésére bocsatotta vagy elérhet6vé tette a Siemens Healthcare Kft.
szolgéltatds nyujtasdra vonatkozd &ltaldnos szerzédési feltételeit (,Altaldnos Szerzédéses
Feltételek — Szolgéltatasok”, a tovabbiakban: ,,ASZF”), annak tartalmét a Megrendel8 egészében
és részleteiben megismerte és az abban foglaltakat jovahagydlag tudomasul vette és elfogadta,
mint a jelen szerzdés részét képezd szerzdidési feltételeket. A Vallalkozd tdjékoztatja a
Megrendel6t, a Megrendel6 pedig tudomasul veszi, hogy a mindenkor hatélyos ASZF a
hitps://www.siemens-healthineers.com/hu/general-terms alatt tekinthet§ meg. A Felek
kifejezetten megallapodnak, hogy a jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a
mindenkor hatélyos ASZF rendelkezései irdnyadok.

7.2. A Véllalkoz6 az altala biztositott szolgdltatds teljesitése sordn kartéritési felel§sséggel tartozik
Megrendeldvel szemben a Megrendel8nek okozott karokért.
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A jelen szerz8dés szerinti szolgaltatas teljesitése sordn Vallalkozé el6tt ismert az a kérilmény, hogy
Megrendeld tevékenységének elldtdsdban a szolgdltatds késedelmes ésf/vagy hibés teljesitése
stlyos fennakaddsokat és kdrokat okozhat, ezért vallalja, hogy a szerzédés teljesitése soran kellg
gondossdggal jér el. Mentesiil Véllalkozé a felelGsségvallalds alél, ha bizonyftja, hogy az adott
helyzetben ltaldban elvdrhaté médon jart el.

Felek mentesiiinek a jelen szerz8désbél eredd kitelezettségeik nem vagy részbeni teljesitésével
kapcsolatos felel§sségiik aldl, ha a nemteljesités vagy a részbeni nemteljesités vis maior esemény,
azaz el6re nem lathaté, Felek 4ltal elharfthatatlan kilsé rendkiviili esemény miatt kdvetkezett be
(pl. habord, foldrengés, természeti csapds, jarvany, stb.),. A vis maiorral érintett fél kbteles a masik
felet a vis maior bekévetkezésérél, illetve megsziinésérdl haladéktalanul értesiteni.

A Villalkozé altal szerz§désszegés cimén fizetendd kartérités dsszege ~ figyelemmel a jelen
szerz8désben megallapitott, a Véllalkozé tevékenységéért fizetendd vallalkozdsi dij Bsszegére —
nem haladhatja meg évenként a jelen szerz6désben rogzitett éves nettd vallalkozasi dij 20%-4t.
Villalkoz6 kizérja a felel§sséget a kdzvetett kdrokért, melyeket jelen szerzédés megszegésével
okoz, kiil6ndsen az elmaradt nyereséget, kamatveszteséget, adatvesztést, termeléskiesést,
elmaradt hasznot, sth. A kértérités jelen pont szerinti korldtozasa nem vonatkozik a szdndékosan,
illetve az életben, testi épségben vagy egészségben okozott karokra.

7.3. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz8dés id6tartama alatt, tovabba annak
megsziinését kdvetben id6beli korlatozas nélkil harmadik személiyel nem kézlik, nem hozzék
nyilvanossagra, nem reprodukaljsk a szerz6dés teljesftése sordn a tudomdsara jutott, a feleknek a
jelen szerz6désben foglalt jogviszonyaval sszefiiggs, mUszaki, jogi, Uzleti informaciét, tényt,
adatot, dokumentumot - ide értve a know-how-t, kdltségekre, eljarasokra, tervekre,
adatrendszerekre vonatkozé informéciékat, szamitogépes programokat. Erre csak akkor
jogosultak, ha a kdzléshez a masik fél el8zetesen irdsban hozzajirult. Kivételt képeznek az el§bbiek
alél azon informdcidk, amelyek (1) kézismertek, vagy (Il) a fogadé fél, aki kapja, méar akkor —
titoktartdsi kotelezettség nélkil — ismerte ezeket az informaciékat, amikor megkapta, vagy (I)
kozzétételét vagy harmadik személynek torténd dtadasat jogszabdly vagy hatGsagi hatdrozat

I

kotelezbvé teszi.

7.4. Villalkozé jogosult a jelen szerz8désbél eredd kételezettségeit a Megrendels hozzdjaruldsa
nélkal harmadik személyre atruhazni. Vallalkozé kételes az atruhazast megelSz6en Megrendel8
részére {rasbeli értesitést kiildeni.

7.5. A felek tényként rogaitik, hogy a szerzédésszer( teljesités feltétele, hogy a teljesitést ne
gdtoljak kilkereskedelmi jogi nemzeti vagy nemzetkézi el8irdsok, tovabba embargok és/vagy
egyéb szankciok.

7.6. Jelen szerz8dés minden médositdsa, ill. kiegészitése kizarolag irdsban érvényes.

7.7. Jelen szerz8désben nem szabdlyozott kérdésekben a preambulumban hivatkozott
KMO201NGIAV, szamd keretmegéliapodds — amely megéllapodés jelen szerz6dés elvalaszthatatlan
részét képezi —, valamint a Ptk. rendelkezései az irdnyadék. A jelen szerz8dés részét képezd
dokumentumck k&z6tti esetleges eltérés, ellentmondds esetén a dokumentumok kdzétt az aldbbi
prioritdsi sorrend érvényesiil: (i) a jelen szerzédés, (i) a 8.1. pont szerinti ASzF, (iil) a
preambulumban hivatkozott KMO201NGIAV. szédmu keretmegallapodas (KM).

7.8. A Villalkozé a KM 6.7 pontjéra hivatkozva nyilatkozik, hogy a jelen szerz8dés teljesitésében az
alabbi alvdlilalkozd(ka)t vonja be. A bevont alvallalkozé(k) nem &linak a Kbt. szerinti kizaré okok
hatélya alatt. A Vdllalkozé a jelen szerzddés teljesitése alatt kételes a Megrendeifinek minden
tovdbbi, a teljesitésbe bevonni kivant alvéllalkozok elézetesen bejelenteni.
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Bevont alvéllalkozé(k) adatai:

Neve: Sykes Kozép-Eurdpa Kft.
Székhelye: 1134 Budapest, Vaci Ut 43. V. em.
Addszédma: 12537886-2-41

A szolgéltatasnak az a része, amelynek teljesitésében a megjeldlt alvéllalkozé kozrem(ikddik:

call center lizemeltetése.
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Niemens Healtheare ICft.
HS Budapest. Gizella it 51-57,
H-1950 Budapest
?z¢kszam: 01-09-206857
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